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Politique de la QUALITE

Notre engagement pour la qualité

Chez Friderici Spécial la qualité est notre priorité ! Voici comment nous agissons :

Prestations maitrisées : Nous faisons de notre mieux pour assurer des services
impeccables.

Compeétences en avant : On se forme pour offrir le meilleur. Notre valeur ajoutée
se manifeste par la recherche constante de toujours plus long, large, haut et lourd,
méme dans des endroits réputés inaccessibles.

Tous acteurs de la Qualité : Chaque collaborateur participe a notre démarche
qualité. Ensemble, nous faisons la différence.

Défis relevés : Les projets de nos clients sont nos défis. On fait tout pour les
dépasser.

Engagements respectés : Nos promesses, nous voulons les tenir. Nous ferons
tout pour tenir nos engagements.

Loi et Regles, on suit! On respecte au mieux toutes les régles, lois et obligations.
La transparence, c'est notre credo.

Gestion financiere maitrisée : On veille a bien gérer notre argent, pour une
entreprise solide.

Ouverture a I'innovation : On explore de nouveaux marchés et prestations pour
offrir toujours plus et mieux.

Performance améliorée : Chaque jour, on cherche a faire mieux

Merci a tous pour votre contribution.
La direction

Onvay arriver!!
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